Guatemala, 30 de agosto de 2019
Informe No. 008-2019

Licenciado
GEOVANY DANIEL NORIEGA SALAZAR

Viceministro de Cultura-
Ministerio de Cultura y Deportes
Su Despacho.

Estimado Viceministro:

De la manera més atenta me dirijo a usted con el proposito de presentarle mi INFORME DE
ACTIVIDADES MENSU[ LES conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por
Servicios Técnicos numero 482-2019, aprobado mediante Acuerdo Ministerial nadmero
7-2019, correspondiente al mes de agosto del presente afio, y para el cobro de mis
honorarios estoy preserﬁéndo factura numero 0000061, Serie “B”.

Actividades realizadas| |

a) Brindar informe del estado fisico de cada computadora e impresora que se encuentra
en la Direccién General de las Artes en relacion al Sistema Operativo y Hardware.

b) Brindar diagnésticos | ‘mensuales de las necesidades tecnologicas del equipo de
cdmputo, software y hardware de cada una de las unidades de la Direccién General de
las Artes. i

¢} Brindar capacﬂaclones para el mantenimiento y buen funcionamiento del equipo de
computo en especral en los programas de Word, Excel y PowerPoint.

d) Apoyaren larepara lon inmediata de las fallas técnicas de todo lo relacionado al equipo
de computo de la Dlrecc:lon General de las Artes.

e) Apoyar en la reailzamon de los diferentes requerimientos relacionados al area de
informatica. | ;

f) Apoyar en la adecugdfa utilizacidén de los diferentes paquetes informaticos al personal
de la Direccion General de las Artes.

g) Ofras actividades aﬁr%s al cumplimiento del contrato.
|

Resultados obtenidos | |

a) Se apoyd en el infm;'me del estado fisico de computadoras e impresora que se
encuentran en el Teatro de Bellas Artes; Coro Nacional de Guatemala; Direccion
Técnica de Formacidn Artistica.

b) Se apoyé en los dxagriost[cos mensuales de las necesidades tecnolégicas del equipo
de computo, software y hardware del Vicedespacho de Cultura; Departamento de Apoyo
a la Creacién Aﬂlst{ca Delegacién de Sistemas Informaticos; Direccién Técnica de
Espectaculos Pdblico
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c)

d)

Se apoydé en capacitiaciones para €l mantenimiento y buen funcionamiento de los
equipos de computo en los programas de Word, Excel y PowerPoint: Seccion de
Secretaria del Des a‘ého de la Direccién General; Delegacion de Asuntos Juridicos;
Seccidn de Servicios Generales.

Se apoyb en la rep?racién inmediata de las fallas técnicas de todo lo relacionado al
equipo de computo d | Centro Cuitural Miguel Angel Asturias; Marimba de Concierto de
Bellas Artes; Deparﬁamento del Centro de Documentacion de las Artes:; Direccion de
Administracion y Finar;]zas; Seccion de Almacén.

Se apoyo en la rea..iiacién de los diferentes requerimientos relacionados al area de
informatica: Direcciqn§Técnica de Fomento de las Artes; Delegacion de Planificacion y
Modernizacion; Seccién de la Jefatura Administrativa; Marimba Femenina de Concierto.

Se apoy6 en la adecuada utilizacion de los diferentes paquetes informaticos en Centro
Cultural de Escuintl{a; Seccion de Asesoria del Vicedespacho de Cultura; Orquesta
Sinfénica Nacional de Guatemala; Marimba de Concierto del Palacio Nacional de la
Cultura. .
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